EjE E HN EXPERIENTE IMPREUNA.

CONTRACT PENTRU FURNIZAREA PACHETULUI DE SERVICH Si/SAU A ECHIPAMENTELOR NR. ain [data semnarij]
FORMULAR

[ Act aditional din data de

1. PARTILE
Telekom Romania Communications S.A. (, Telekom Romania”), cu sediul in Bucuresti, Piata Presei Libere nr. 3-5, Cladirea City Gate, Turnul de Nord,
Etajele 7-18, sector 1, cod postal 013702, nr. de ordine in Registrul Comertului J40/8926/1997, CUI/CIF RO427320, capital social subscris si varsat

318.464.490 lei, operator de date cu caracter personal nr. 292, prin: (nume,
prenume salariat sau nume si cod agent)

Cod Client : Rjpoooooocooxx  CLIENT:  Nume Prenume CNP

Bl/Cl/pasaport nr. _________ din data de __________ , cu domiciliul/resedinta in str.

nr. ___,bl.___,sc.___,ap. ___, localitatea , sector/judet ________ , telefon

, fax , telefon mobil e-mail ,codpostal _____________ , prin

imputernicit (nume, prenume, nr. BI/Cl/pasaport si data eliberarii):
Campurile marcate cu font Italic reprezinta date obligatorii.
Clientul Pachetului de Servicii/Pachetelor Suplimentare intelege ca pentru Pachetul de Servicii/Pachetele suplimentare achizitionat/e ,Contractul”
este format din Formular si Termenii si Conditiile in vigoare la data semnarii Formularului (,TC”) (disponibile pe www.telekom.ro si in orice magazin
Telekom Romania /partener Telekom Romania). Tarifele care nu sunt prevazute in Formular si in TC sunt in Lista de tarife. Termenii folositi cu
majuscula au intelesul dat in Formular siin TC.

2. SERVICIILE SUPLIMENTARE/ PACHETELE SUPLIMENTARE (Tarifele de mai jos suntin Euro) [ESTE ESENTIAL CA TABELUL SA FIE DINAMIC]

Servicii / Pachete Tehnolo Descriere Abonament lunar Serviciu/Pachet
Suplimentare gie Suplimentar Pachetului de Servicii
Tarife de lista - Oferta promotionala
Euro
Extra Liga 1 DTH Look TV, Look TV HD 1,7 fara TVA,
IPTv/DV 2,023 cuTVA
BC
HD DTH Telekom Sport HD, Discovery Showcase HD, Animal Acces la Pachetul Online
Planet HD HD - continut liniar
Sundance HD,Eurosport 1 HD disponibil prin Telekom
IPTv Telekom Sport HD, Eurosport 2 HD,Eurosport HD, TV Web and Mobile
Discovery, Showcase HD, Animal Planet HD,Sundance online si pe dispozitive
HD,Discovery Science HD, Discovery Turbo Xtra HD, ID mobile
XtraHD
Travel Channel HD, AutoMotorSport HD, Bollywood HD, E!
Entertainment HD, Food Network HD, Mezzo Live HD, MTV 5 fara TVA
Live HD, My Zen HD, Nat Geo Wild HD, Nick HD, National y
! 2,38cu TVA
Geographic HD
DVBC Telekom Sport HD, Eurosport 2 HD,Eurosport HD,
Discovery, Showcase HD, Animal Planet HD,Sundance
HD,Discovery Science HD, Discovery Turbo Xtra HD, ID
Xtra HD
Travel Channel HD, AutoMotorSport HD, Bollywood HD, E!
Entertainment HD, Food Network HD, Mezzo Live HD, MTV
Live HD, My Zen HD, Nat Geo Wild HD, Nick HD, National
Geographic HD
HD DTH Telekom Sport HD, Discovery Showcase HD, Animal
Planet HD
Sundance HD,Eurosport 1 HD
IPTv Telekom Sport HD, Eurosport 2 HD,Eurosport HD,
Discovery, Showcase HD, Animal Planet HD,Sundance
HD,Discovery Science HD, Discovery Turbo Xtra HD, ID Pachet HD redus 100%
Xtra HD, Travel Channel HD, AutoMotorSport HD, in primele 6 luni
Bollywood HD, E! Entertainment HD, Food Network HD, Acces la Pachetul Online
Mezzo Live HD, MTV Live HD, My Zen HD, Nat Geo Wild | 2 fara TVA, HD - continut liniar
HD, Nick HD, National Geographic HD 2,38cu TVA disponibil prin Telekom
DVBC Telekom Sport HD, Eurosport 2 HD,Eurosport HD, TV Web and Mobile
Discovery, Showcase HD, Animal Planet HD,Sundance online si pe dispozitive
HD,Discovery Science HD, Discovery Turbo Xtra HD, ID mobile
Xtra HD
Travel Channel HD, AutoMotorSport HD, Bollywood HD, E!
Entertainment HD, Food Network HD, Mezzo Live HD, MTV
Live HD, My Zen HD, Nat Geo Wild HD, Nick HD, National
Geographic HD
HD DTH Telekom Sport HD, Discovery Showcase HD, Animal Pachet HD redus 100%
2 fara TVA, L .
Planet HD 538 cu TVA in primele 2 luni
Sundance HD,Eurosport 1 HD ' Acces la Pachetul Online
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IPTv Telekom Sport HD, Eurosport 2 HD,Eurosport HD, HD - continut liniar
Discovery, Showcase HD, Animal Planet HD,Sundance disponibil prin Telekom
HD,Discovery Science HD, Discovery Turbo Xtra HD, ID TV Web and Mobile
Xtra HD, Travel Channel HD, AutoMotorSport HD, online si pe dispozitive
Bollywood HD, E! Entertainment HD, Food Network HD, mobile
Mezzo Live HD, MTV Live HD, My Zen HD, Nat Geo Wild
HD, Nick HD, National Geographic HD
DVBC Telekom Sport HD, Eurosport 2 HD,Eurosport HD,
Discovery, Showcase HD, Animal Planet HD,Sundance
HD,Discovery Science HD, Discovery Turbo Xtra HD, ID
Xtra HD
Travel Channel HD, AutoMotorSport HD, Bollywood HD, E!
Entertainment HD, Food Network HD, Mezzo Live HD, MTV
Live HD, My Zen HD, Nat Geo Wild HD, Nick HD, National
Geographic HD
MAXPAK DTH 3,3 fara TVA, Acces la continut HBO
HBO, HBO HD, HBO 2, HBO 3, Cinemax, Cinemax 2 3,927cu TVA GO  (filme, seriale,
IPTv concerte, documentare
HBO, HBO HD, HBO 2, HBO 2 HD, HBO 3, HBO 3 HD, etc)  disponibil  pe
Cinemax, Cinemax HD, Cinemax 2, Cinemax 2 HD www.hbogo.ro,  redus
DVBC 100%
HBO, HBO HD, HBO 2, HBO 2 HD, HBO 3, HBO 3 HD,
Cinemax, Cinemax HD, Cinemax 2, Cinemax 2 HD
DTH HBO, HBO HD, HBO 2, HBO 3, Cinemax, Cinemax 2 Abonament MAXPAK  si
acces la continut HBO
IPTv HBO, HBO .HD’ HBO 2, HBO 2 HD,lHBO 3, HBO 3 HD, GO (flme, seriale,
MAXPAK Cinemax, Cinemax HD, Cinemax 2, Cinemax 2 HD 3,3 fara TVA, concerte, documentare
DVBC | HBO, HBO HD, HBO 2, HBO 2 HD, HBO 3, HBO 3 HD, | 393CuTVA | ™" Gieoonibil e
Cinemax, Cinemax HD, Cinemax 2, Cinemax 2 HD www.hbogoro,  redus
100% pe intreaga PM
Hungarian DTH RTL Klub, Duna, Erdely, Film +, Cool TV, Story4, M1, M2, | 1 fara TVA, Abonament redus 100%
RTL 2 1,19 cu TVA in primele 6 luni
IPTv RTL Klub, Duna, Erdely, Film+, Cool TV, Story4, M1, M2,
RTL?2
DVBC RTL Klub, Duna, Erdely, Film+, Cool TV, Story4,, M1, M2,
RTL?2
DTH RTL Klub, Duna, Erdely, Film +, Cool TV, Story4,, M1, M2, | 1 fara TVA, Abonament redus 100%
Hungarian RTL?2 1,19 cuTVA pe PM. La sfarsitul PM,
IPTv RTL Klub, Duna, Erdely, Film+, Cool TV, Story4, M1, M2, Serviciul suplimentar se
RTL2 desfiinteaza.
DVBC RTL Klub, Duna, Erdely, Film+, Cool TV, Story4, M1, M2,
RTL?2
DTH RTL Klub, Duna, Erdely, Film +-Cool TV, Story4, M1, M2 | 1 fara TVA, Serviciul  Suplimentar
RTL 2, 1,19 cu TVA Hungarian redus 100%
Hungarian IPTv RTL Klub, Duna, Erdely ,Film+, Cool TV, Story4,, M1, M2, pg . intreaga  Perioada
RTL2 Minima.
DVBC RTL Klub, Duna, Erdely, Film+, Cool TV, Story4,, M1, M2,
RTL?2
MAXPAK si HBO GO DTH Cinemax, Cinemax 2, HBO, HBO2, HBO3, HBO HD si 5,08 fara TVA
Continutul HBO GO (filme, seriale, concerte, documentare | 6,05 cu TVA
etc) este disponibil pe www.hbogo.ro
DVBC Cinemax, Cinemax 2, HBO, HBO2, HBO3, HBO HD, HBO?2
HD, HBO3 HD, Cinemax HD, Cinemax 2 HD si
Continutul HBO GO (filme, seriale, concerte, documentare
etc) este disponibil pe www.hbogo.ro
IPTv Cinemax, Cinemax 2, HBO, HBO2, HBO3, HBO HD, HBO2
HD, HBO3 HD, Cinemax HD, Cinemax 2 HD si
Continutul HBO GO (filme, seriale, concerte, documentare
etc) este disponibil pe www.hbogo.ro
MIDNIGHT DTH Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD 2 fara TVA
IPTv Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD, 238 cuTVA
CentoXCento, Private TV
DVBC Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD,
CentoXCento, Private TV
MIDNIGHT DTH Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD 2 fara TVA 0.07 Euro fara TVA, 0.09
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IPTv Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD, | 2,38 cu TVA pentru Clientul care a
CentoXCento, Private TV achizitionat Serviciul
DVBC Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD, Televiziunea L.
CentoXCento, Private TV
DTH Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD
Serviciul  Suplimentar
MIDNIGHT IPTv Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD, | 2 fara TVA Midnight redus 100%
CentoXCento, Private TV 2,38 cu TVA pe intreaga Perioada
DVBC Brazzers, Pink’O, Hustler TV, Playboy TV, Penthouse HD, Minima.
CentoXCento, Private TV
VIASAT DTH 0,26 fara TVA | Acces la Pachetul Online
PTv 0,31 cuTVA VIASAT - continut liniar
DVEC Viasat Explore, Viasat History, Viasat Nature disponibil prin Telekom
TV Web and Mobile
online si pe dispozitive
mobile
HBO DTH HBO, HBO Comedy 1,79 fara TVA
PTV HBO, HBO Comedy 2,130 cu TVA
DVBC HBO, HBO Comedy
DTH HBO, HBO HD, HBO2, HBO3 Abonament redus 50%
IPTV HBO, HBO HD, HBO2, HBO2 HD, HBO3, HBO3 HD in primele 3 luni si
DVBC | HBO, HBO HD, HBOZ, HBOZ HD, HBO3, HBO3 HD v la continutul HBO
(filme, seriale,
HBO 23 fara TVA concerte, documentare
2,74 cuTVA . o
etc) disponibil pe
www.hbogo.ro, redus
100%
DTH HBO, HBO HD, HBO2, HBO3 Serviciul Suplimentar
IPTV HBO, HBO HD, HBO2, HBO2 HD, HBO3, HBO3 HD H?O rEng 1005/0 pe
intreaga Perioada
DVBC HBO, HBO HD, HBO2, HBO2 HD, HBO3, HBO3 HD Minima si acces la
23 fara TVA corlwtinut HBO GO (filme,
HBO seriale, concerte,
2,74 cuTVA
documentare etc)
disponibil pe
www.hbogo.ro, redus
100%
|P Static Adresa IP pentru conexiuni permanente la internet 1 fara TVA
1,19 cu TVA
Optiunea de voce 200 minute incluse in Abonamentul lunar aferent Optiunii, | 2 fara TVA
200 Minute Oriunde utilizabile oricand, (i) in retelele nationale de telefonie fixa | 2,38 cu TVA
si mobila, (ii) retelele internationale fixe din UE si (iii)
retelele fixe si mobile din SUA si Canada.
Optiunea de voce 100 minute incluse in Abonamentul lunar aferent Optiunii, | 2 fara TVA
100 Oriunde Plus utilizabile oricand, in (i) retelele nationale de telefonie fixa | 2,38cu TVA
si mobila, (i) retelele internationale fixe din UE si (iii)
retelele fixe si mobile din SUA si Canada.
GSM/U 3 fara TVA
Optiunea de voce | MTS 100 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in | 3,57cu TVA
mobila retelele nationale, cat si pentru apeluri in retelele
100 minute nationale internationale din Zona 1. Ordinea de consum: (i) minutele
siinternationale din optiunea voce mobila si (i) minutele din Abonament.
Dupa consumarea minutelor incluse in Optiunea voce
mobila si Abonament se vor aplica tarifele standard.
Optiunea de voce | GSM/U 100 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand | 2 euro fara | Abonament redus 100%
mobila MTS pentru apeluri in retelele internationale din Zona 2. | TVA in primele 6 luni
100 minute Ordinea de consum: (i) minutele din optiunea voce mobila | 2,38 euro cu
internationale zona 2 si (i) minutele din Abonament. Dupa consumarea | TVA
minutelor incluse in Optiunea voce mobila si Abonament
se vor aplica tarifele standard.
Optiunea de voce | GSM/U 100 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand | 2 euro fara
mobila MTS pentru apeluri in retelele internationale din Zona 2. | TVA
100 minute Ordinea de consum: (i) minutele din optiunea voce mobila | 2,38euro  cu
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internationale zona 2 si (i) minutele din Abonament. Dupa consumarea | TVA

minutelor incluse in Optiunea voce mobila si Abonament

se vor aplica tarifele standard.

GSM/U 200 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in

Optiunea de voce | MTS retelele nationale, cat si pentru apeluri in retelele | 5,65 fara TVA
mobila internationale din Zona 1. Ordinea de consum: (i) minutele | 6,72 cu TVA
200 minute nationale din optiunea voce mobila si (ii) minutele din Abonament.
si internationale Dupa consumarea minutelor incluse in Optiunea voce

mobila si Abonament se vor aplica tarifele standard.

Optiunea de restrictionare mobil continut SVA ofera
Optiunea restrictie | GSM/U | clientilor posibilitatea de a bloca accesul catre toate | 0,5 fara TVA
mobil continut SVA MTS numerele SVA (voce si SMS) . 0,6 cuTVA

Optiunea de restrictionare  mobil continut adult ofera
Optiunea restrictie | GSM/U | clientilor posibilitatea de a bloca accesul catre numerele | 0,25 fara TVA
mobil continut adult MTS SVA cu continut adult (voce si SMS). 0,3cuTVA
Norton Security Online Licenta Norton Security Online pentru 1 dispozitiv: PC, | 1 fara TVA Abonament redus 100%
1 licenta smartphone sau tableta 1,19 cu TVA in primele 3 luni
Norton Security Online Licenta Norton Security Online pentru 3 dispozitive: PC, | 2 fara TVA Abonament redus 100%
3 licente smartphone sau tableta 2,38 cu TVA in primele 3 luni
Telekom TV Web & Acces la continut liniar - minim 25 de canale TV; disponibil | 1,45 fara TVA,
Mobile - Canale TV online si pe dispozitive mobile 1,73 cu TVA
Maxi

Telekom TV Web &
Mobile - Pachet online
Docs

Acces la continut liniar si non-liniar - canale TV si emisiuni
documentare; disponibil online si pe dispozitive mobile

1,05 fara TVA,
1,25 cu TVA

Telekom TV Web &
Mobile - Pachet online
Kids

Acces la continut liniar si non-liniar, canale TV si emisiuni
destinate copiilor; disponibil online si pe dispozitive mobile

1,05 fara TVA,
1,25 cu TVA

Telekom TV Web &
Mobile - Canale TV
Online

Acces la continut liniar - minim 65 de canale TV; disponibil
online si pe dispozitive mobile

2,00 fara TVA,
2,38 cuTVA

Telekom TV Web &
Mobile - Canale TV
Online

Acces la continut liniar - minim 65 de canale TV; disponibil
online si pe dispozitive mobile

2,00 fara TVA,
2,38 cu TVA

Abonament redus 100%
in primele 6 luni.

Telekom TV Web &
Mobile - Pachet online

Acces la continut liniar - canalele Telekom Sport, o parte
din competitiile si emisiunile sportive difuzate pe aceste

1,05 fara TVA,
1,25 cu TVA

continut; disponibil online si pe dispozitive mobile

Telekom Sport canale, in functie de drepturile optinute de la funizorii de
continut; disponibil online si pe dispozitive mobile
Telekom TV Web & Acces la continut liniar - canalele Telekom Sport, o parte | 1,05 fara TVA, | Abonament redus
Mobile - Pachet online din competitiile si emisiunile sportive difuzate pe aceste 1,25 cu TVA 100% 30 de zile, in
Telekom Sport canale, in functie de drepturile optinute de la funizorii de cazul Clientilor care au
continut; disponibil online si pe dispozitive mobile achizitionat Pachetul de
Servicii fara Televiziune.
Telekom TV Web & Acces la continut liniar - canalele Telekom Sport, o parte | 1,05 fara TVA, | Abonament redus
Mobile - Pachet online din competitiile si emisiunile sportive difuzate pe aceste 1,25 cu TVA 100% in primele 6 luni,
Telekom Sport canale, in functie de drepturile optinute de la funizorii de in cazul Clientilor care

au achizitionat Pachetul
de Servicii fara
Televiziune.

Telekom TV Web &

Acces la continut liniar - canalele Eurosport, minim 2

1,21 fara TVA,

Abonament redus 100%

pe dispozitive mobile

Mobile - EUROSPORT canale si maxim 10 in functie de numarul competitiilor | 1,44 cu TVA pe intreaga PM
360 sportive difuzate de catre furnizorul de servicii de
programe; disponibil online si pe dispozitive mobile
Telekom TV Web & Acces la continut Mubi, filme artistice - access la 30 de | 2 fara TVA,
Mobile - MUBI filme oricand, un film nou in fiecare zi; disponibil online si | 2,38 cu TVA
pe dispozitive mobile
Telekom TV Web & Acces la continut Mubi, filme artistice - access la 30 de | 2 fara TVA, | Abonament redus 100%
Mobile - MUBI filme oricand, un film nou in fiecare zi; disponibil online si | 2,38 cu TVA in primele 6 luni.

Telekom TV Web &

Acces la continut Disney Movies on demand, filme artistice

1,45 fata TVA,

Mobile DISNEY si de animatie - acces la minim 50 de filme oricand,; | 1,73 cuTVA

MOVIES on demand disponibil online si pe dispozitive mobile

Telekom TV Web & Acces la continut Disney Movies on demand, filme artistice | 1,45 fata TVA, | Abonament redus 100%
Mobile DISNEY si de animatie - acces la minim 50 de filme oricand,; | 1,73 cuTVA in primele 6 luni.
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MOVIES on demand disponibil online si pe dispozitive mobile
Telekom TV Web & Acces la continut Disney Movies on demand si MUBI - 30 | 2,82 fara TVA,
Mobile - DISNEY de filme Mubi oricand si un film nou in fiecare zi si la minim | 3,36 cu TVA
MOVIES on demand 50 de filme Disney oricand; disponibil online si pe
+MUBI dispozitive mobile
Telekom TV Web & Acces la continut Voyo (filme, seriale, emisiuni si canale | 2 fara TVA, Abonament redus 50%
Mobile - VOYO TV) disponibil pe www.voyo.ro si in aplicatii mobile 2.38 cu TVA pentru primele 12 luni
ale PM
Telekom TV Web & Acces la continut Voyo (filme, seriale, emisiuni si canale | 2 fara TVA, Abonament redus 100%
Mobile - VOYO TV) disponibil pe www.voyo.ro siin aplicatii mobile 2.38 cuTVA in primele 6 luni.
Telskom TV Web & venimente apeciee) doponiti pe s ntonapiayo o | 2 .2 TVA
Mobile - Antena Play evenimente spe poniolip ' pay. 2,38 cu TVA
in aplicatii mobile
Telekom TV Web & :\(/:ec:i?nlea:wtzosmler:;ijztaleA)nEanrF:ils?ll (Za\‘;\i/f/ ;Yénim:zlu?; : 2 fara TVA, | Abonament redus 50%
Mobile - Antena Play . mente Spe P P ’ Pay. 2,38 cu TVA pe intreaga PM
in aplicatii mobile
Telekom TV Web & Acces la continut Antena Play (canale TV, emisiuni si | 2 fara TVA, | Abonament redus 100%
Mobile - Antena Play evenimente speciale) disponibil pe www.antenaplay.ro si | 2,38 cu TVA pe intreaga PM
in aplicatii mobile
Telekom TV Web & Acces la continut HBO GO (filme, seriale, concerte, | 3,5fara TVA,
Mobile - HBO GO documentare etc) disponibil pe www.hbogo.ro 417 cuTVA
Telekom TV Web & Acces la continut HBO GO (filme, seriale, concerte, | 3,5fara TVA, 2 fara TVA si 2.40 euro
Mobile - HBO GO documentare etc) disponibil pe www.hbogo.ro 4,17 cuTVA cu TVA pe intreaga PM.
Telekom TV Web & Acces la continut HBO GO (filme, seriale, concerte, | 3,5fara TVA, Abonament redus 100%
Mobile - HBO GO documentare etc) disponibil pe www.hbogo.ro 417 cuTVA pe intreaga PM.
Telekom TV Web & Acces la continut liniar - canalele HBO HD, HBO 2 HD, Abonament redus
: . HBO 3 HD, o parte din continutul difuzat pe aceste canale, | O fara TVA 100% pe perioada
Mobile - Canale Online . . . . L . o ; S
in functie de drepturile obtinute de la funizorii de continut; | 0 cu TVA achizitionarii - Serviciului
HBO . QT . " ) .
disponibil online si pe dispozitive mobile Suplimentar HBO
Acces la continut liniar - canalele HBO HD, HBO 2 HD, Abonament redus
Telekom TV Web & HBO 3 HD, Cinemax 1 HD, Cinemax 2 HD, o parte din .
: , \ , . . . 0 fara TVA 100% pe perioada
Mobile - Canale Online continutul difuzat pe aceste canale, in functie de drepturile D A
. - . ) L 0 cuTVA achizitionarii Serviciului
MAXPAK obtinute de la funizorii de continut; disponibil online si pe .
. Iy . Suplimentar MAXPAK
dispozitive mobile
Acces la continut liniar - canalele HBO HD, HBO 2 HD,
HBO 3 HD, o parte din continutul difuzat pe aceste
Telekom TV Web & canale, in functie de drepturile obtinute de la funizorii de
: . . : L e . " o 2.3 fara TVA
Mobile -Pachet Online continut; disponibil online si pe dispozitive mobile si 274 cuTVA
HBO + HBO GO acces la continut HBO GO (filme, seriale, concerte, ’
documentare etc) disponibil pe www.hbogo.ro
Acces la continut liniar - canalele HBO HD, HBO 2 HD,
HBO 3 HD, Cinemax 1 HD, Cinemax 2 HD, o parte din
continutul difuzat pe aceste canale, in functie de
Telell<om I Web. & drepturile obtinute de la funizorii de continut; disponibil 3,3 fara TVA,
Mobile -Pachet Online N . Iy I .
online si pe dispozitive mobile si acces la continut HBO 3,93 cuTVA
MAXPAK +HBO GO . ) . O
GO (filme, seriale, concerte, documentare etc) disponibil
pe www.hbogo.ro
Acces la continut liniar - canalele HBO HD, HBO 2 HD,
HBO 3 HD, o parte din continutul difuzat pe aceste
Telekom TV Web. & cangle, in flunctlg Qe drfapturlle obltlnut‘e‘de Iafurlnzolrll de 23 fara TVA Abonament redus 100%
Mobile - Pachet Online continut; disponibil online si pe dispozitive mobile si 574 cuTVA e intreada PM
HBO + HBO GO acces la continut HBO GO (filme, seriale, concerte, ’ P 9
documentare etc) disponibil pe www.hbogo.ro
Acces la continut liniar - canalele HBO HD, HBO 2 HD,
HBO 3 HD, Cinemax 1 HD, Cinemax 2 HD, o parte din
continutul difuzat pe aceste canale, in functie de
I/Ieolilﬁznj P;/heyvgr?lini drepturile obtinute de la funizorii de continut; disponibil 3,3 fara TVA, Abonament redus 100%
online si pe dispozitive mobile si acces la continut HBO 3,93 cuTVA pe intreaga PM

MAXPAK +HBO GO

GO (filme, seriale, concerte, documentare etc) disponibil
pe www.hbogo.ro

Telekom TV Web &
Mobile - PACHET

Acces la continut Telekom Movies on demand, Mubi si
Disney Movies on demand - 30 de filme Mubi oricand cu

3,47 fara TVA,
4,13 cuTVA
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FILME NELIMITAT
(TELEKOM MOVIES on
demand+ DISNEY
MOVIES on demand
+MUBI)

un film nou in fiecare zi si minim 50 de filme Disney
oricand; disponibil online si pe dispozitive mobile

Telekom TV Web &
Mobile - PictureBox

Acces la continut PictureBox, filme artistice - 35 de filme
oricand, 7 filme noi pe saptamana; disponibil online si pe
dispozitive mobile

2,00 fara TVA,
2,38 cu TVA

Telekom TV Web &
Mobile - PictureBox

Acces la continut PictureBox, filme artistice - 35 de filme
oricand, 7 filme noi pe saptamana; disponibil online si pe
dispozitive mobile

2,00 fara TVA,
2,38 cuTVA

Abonament redus 100%
in primele 6 luni.

Telekom TV Web &
Mobile - Telekom
movies on demand

Acces la continut Mubi (30 de filme oricand, un film nou in
fiecare zi) Disney Movies on demand (minim 50 de filme
Disney oricand) si Picture Box (35 de filme oricand, 7 filme
noi pe saptamana); disponibil online si pe dispozitive
mobile

3,50 fara TVA,
417 cu TVA

Telekom TV Web &
Mobile - Telekom
movies on demand

Acces la continut Mubi (30 de filme oricand, un film nou in
fiecare zi) Disney Movies on demand (minim 50 de filme
Disney oricand) si Picture Box (35 de filme oricand, 7 filme
noi pe saptamana); disponibil online si pe dispozitive
mobile

3,50 fara TVA,
417 cuTVA

Abonament redus 100%
pe PM.

Telekom TV Web &

Acces la continut Mubi (30 de filme oricand, un film nou in

3,50 fara TVA,

Abonament redus 100%

Complet

urmatoarele Servicii Suplimentare( VOD): Voyo (filme,
seriale, emisiuni si canale TV, disponibil pe www.voyo.ro
siin aplicatii mobile), Antena Play (canale TV, emisiuni si
evenimente speciale) disponibil pe www.antenaplay.ro si
in aplicatii mobile), Mubi (30 de filme oricand, un film nou
in fiecare zi), Disney Movies on demand (minim 50 de
filme Disney oricand),Picture Box (35 de filme oricand, 7
filme noi pe saptamana), AXN Now (colectie de filme si
seriale AXN), Kidix TV (colectie variata de continut: teatru
de papusi, povesti, cantece, magie, retete gustoase si
emisiuni educative) si Basme (colectie de basme);

Mobile - Telekom fiecare zi) Disney Movies on demand (minim 50 de filme | 4,17 cu TVA in primele 6 luni.
movies on demand Disney oricand) si Picture Box (35 de filme oricand, 7 filme
noi pe saptamana); disponibil online si pe dispozitive
mobile
Telekom TV Web & Acces online si prin aplicatia Telekom TV la minim 70 8,79 fara TVA
Mobile - TV Online canale TV (inclusiv canalele Telekom Sport) si la 10,46 cu TVA

Telekom TV Web & Acces la continut Kidix TV (colectie variata de continut: 1,00 fara TVA,
Mobile - Kidix TV teatru de papusi, povesti, cantece, magie, retete gustoase | 1,19 cu TVA
si emisiuni educative)
Telekom TV Web & Acces la continut Kidix TV (colectie variata de continut: 1,00 fara TVA, Abonament Kidix TV
Mobile - Kidix TV teatru de papusi, povesti, cantece, magie, retete gustoase | 1,19 cu TVA redus 100% pe intreaga
si emisiuni educative) PM
Telekom TV Web & Acces la continut Basme (colectie de basme) 0,50 fara TVA,
Mobile - Basme 0,60 cu TVA
Telekom TV Web & Acces la continut Basme (colectie de basme) 0,50 fara TVA, Abonament Basme
Mobile - Basme 0,60 cu TVA redus 100% pe intreaga

PM

Telekom TV Web &
Mobile - Inregistrari in
Cloud Plus

- Spatiu de stocare in reteaua Telekom Romania destinat
inregistrarii de continut TV (filme, emisiuni) de pe
Telekom TV Interactiv si Telekom TV Web & Mobile
(portalul www.telekomtv.ro si aplicatia mobia Telekom
TV)

- Inregistrare pentru continut SD de pana la 100 de ore si
pentru continut HD de pana la 42 de ore

1,00 fara TVA,
1,19 cu TVA

Telekom TV Web &
Mobile - Inregistrari in
Cloud Plus

- Spatiu de stocare in reteaua Telekom Romania destinat
inregistrarii de continut TV (filme, emisiuni) de pe
Telekom TV Interactiv si Telekom TV Web & Mobile
(portalul www.telekomtv.ro si aplicatia mobia Telekom
TV)

- Inregistrare pentru continut SD de pana la 100 de ore si
pentru continut HD de pana la 42 de ore

1,00 fara TVA,
1,19 cu TVA

Abonament redus
100% pe PM.

Date Extra 500 MB

Trafic recomandat 500MB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)

0.83 Euro fara
TVA
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traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date al Serviciului Suplimentar achizitionat. Dupa
consumarea traficului recomandat din Abonament si din
Serviciul Suplimentar de date mobile achizitionat, traficul
de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade cf.
Abonamentului. Serviciul Suplimentar este valabil 24 de
ore din momentul activarii si nu se reporteaza de la o luna
la alta. Serviciul Suplimentar poate fi achizitionat oricand
de catre Client pe parcursul PM.

0.99 Euro cu
TVA

Date Extra 1,5 GB

Trafic recomandat 1,5 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat in Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si din Serviciul Suplimentar de Date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului. Serviciul Suplimentar este activ pana
la data emiterii urmatoarei facturi

si nu se activeaza automat de la o luna la alta.

4.16 Euro fara
TVA
495 Euro cu
TVA

Date Extra 4 GB

Trafic recomandat 4 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului. Serviciul Suplimentar de date mobile
este activ pana la data emiterii urmatoarei facturi sinu se
activeaza automat de la o luna la alta.

8.33 Euro fara
TVA
9.92 Euro cu
TVA

Net Mobil 1,5 GB

Trafic recomandat 1,5GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade cf.
Abonamentului. Serviciul Suplimentar este activ pentru o
perioada de 30 de zle. Traficul inclus in Serviciul
Suplimentar de date mobile nu se reporteaza de la o luna
la alta. Serviciul Suplimentar Net Mobil ramane activ pana
la solicitarea dezactivarii de catre Client.

3.75 Euro fara
TVA
4.46 Euro cu
TVA

2.50 Euro fara TVA
298 Euro cu TVA pe
intreaga PM.

Roaming Talk L

750 minute/SMS-uri transmise in Roaming in UE. Minutele
si SMS-urile incluse se pot utiliza in UE pentru apeluri SMS
transmise catre sau primite din retele fixe si mobile din UE.
Serviciul Suplimentar se activeaza o singura data pe an, la
cererea Clientului. Acest Serviciu Suplimenatar se poate
activa numai daca serviciul de roaming este activat in
prealabil. Beneficiile pot fi utilizate pentru o perioada de
365 de zile din momentul activarii Serviciului Suplimentar.
Dupa consumarea beneficiilor incluse se vor aplica tarifele
curente de roaming

37.5 Euro fara
TVA
44,63 Euro cu
TVA

Abonament redus 100%
in primele 12 luni.

Roaming Surf L

Trafic recomandat in Roaming de 750 MB internet mobil.
Beneficiile incluse in roaming se pot utiliza in UE. Serviciul
Suplimentar are o perioada de valabilitate de un an de zile
si poate fi achizitionat o singura data. Beneficiile pot fi
utilizate pentru o perioada de 365 de zile din momentul
activarii - Serviciului  Suplimentar. Dupa consumarea
beneficiilor incluse se vor aplica tarifele curente de
roaming.

37.5 Euro fara
TVA
44,63 Euro cu
TVA

Abonament redus 100%
in primele 12 luni.

Roaming Complete XL

750 minute initiate si primite in roaming si 750 MB trafic de
date in roaming. Beneficiile incluse in roaming se pot

75 Euro fara
TVA

Abonament redus 100%
in primele 12 luni.
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utiliza pentru apeluri UE pentru apeluri transmise si primite
in UE, iar traficul de date inclus se poate utiliza in UE. Dupa
epuizarea minutelor incluse se aplica tarifele curente de
Roaming. Serviciul Suplimentar se activeaza la cerere, o
singura data intr-un an calendaristic si este valabil 12 luni
de la data activarii. Daca la momentul cererii de activare
Clientul detine un Serviciu Suplimentar cu minute de
roaming, noul Serviciu Suplimentar se poate activa doar
dupa expirarea valabilitatii acestuia. Beneficiile pot fi
utilizate pentru o perioada de 365 de zile din momentul
activarii - Serviciului  Suplimentar. Dupa consumarea
beneficiilor incluse se vor aplica tarifele curente de
roaming.

89.25 Euro cu
TVA

1500 minute initiate si primite in roaming si 2 GB trafic de
date in roaming. Minutele incluse in roaming se pot utiliza
in UE pentru apeluri transmise si primite in UE, iar traficul
de date inclus se poate utiliza in UE. Dupa epuizarea
minutelor si traficului incluse in Serviciul Suplimentar se
aplica tarifele curente de Roaming. Serviciul Suplimentar
se activeaza la cerere, o singura data intr-un an
calendaristic si este valabil 12 luni de la data activarii. Daca
la momentul cererii de activare Clientul detine un Serviciu
Suplimentar cu minute de roaming, noul Serviciu
Suplimentar se poate activa doar dupa expirarea
valabilitatii acestuia. Beneficiile pot fi utilizate pentru o
perioada de 365 de zile din momentul activarii Serviciului
Suplimentar. Dupa consumarea beneficiilor incluse se vor
aplica tarifele curente de roaming.

175 Euro fara
TVA

208.25 Euro
cu TVA

Abonament redus 100%
in primele 12 luni.

Nelimitat SMS in retelele nationale.

2.5 Euro fara
TVA
2.98 Euro cu
TVA

EgE B B
Roaming ~ Complete
XXL
SMS National
500 Minute

Internationale Z18&Z72

500 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in
retelele internationale din Zona 1 si din Zona 2. Ordinea de
consum: (i) minutele din Serviciul Suplimentar voce mobila
si (i) minutele din Abonament. Dupa consumarea
minutelor incluse in Serviciul Suplimentar voce mobila si
Abonament se vor aplica tarifele standard.

417 Euro fara
TVA
496 Euro cu
TVA

Trafic recomandat 1,5 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din

3.75 Euro fara

. Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile, TVA Abonament redus 100%
Net Mobil 1,5 GB . o . o 446 Euro cu
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade pe PM.
. o : . . TVA
cf. Abonamentului.Traficul inclus in Serviciul Suplimentar
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar Net Mobil ramane activ pe intreaga
perioada minima contractuala.
Trafic recomandat 1 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din 2.50 Euro fara
Net Mobil 1 GB Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile, TVA Abonament redus
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade 2.98 Euro cu | 100% pe PM.
cf. Abonamentului.Traficul inclus in Serviciul Suplimentar | TVA
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar Net Mobil ramane activ pe intreaga
perioada minima contractuala.
Net Mobil 500 MB Trafic recomandat 500 MB la vitgzele Qetransfer . 0.83 Euro fara | Abonament redus 100%
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i) TVA pe PM.
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traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului.Traficul inclus in Serviciul Suplimentar
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar Net Mobil ramane activ pe intreaga
perioada minima contractuala.

0.99 Euro cu
TVA

200 national SMS

200 SMS-uri in retelele nationale.

Serviciul Suplimentar ,,200 national SMS” achizitiont la
pret de lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,200 national
SMS” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

1.67 Euro fara
TVA, 1.99
Euro fara TVA

200 national SMS

200 SMS-uri in retelele nationale.

Serviciul Suplimentar ,,200 national SMS” achizitiont la
pret de lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,200 national
SMS” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

1.67 Euro fara
TVA, 1.99
Euro fara TVA

0.83 Euro fara TVA
0.99 Euro cu TVA pe
intreaga PM.

200 national SMS

200 SMS-uri in retelele nationale.

Serviciul Suplimentar ,200 national SMS” achizitiont la
pret de lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,200 national
SMS” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

1.67 Euro fara
TVA, 1.99
Euro fara TVA

Abonament redus 100%
pe PM.

trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar 150 Minute Internationale
China” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

SMS National Nelimitat SMS in retelele nationale. 2.5 Euro fara | 1.67 Eurofara TVA
TVA 1.99 Euro cu TVA pe
2.98 Euro cu intreaga PM.
TVA
SMS National Nelimitat SMS in retelele nationale. 2.5 Euro fara
TVA Abonament redus 100%
2.98 Euro cu pe PM.
TVA
150 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in
retelele din China. Ordinea de consum: (i) minutele din
Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii) minutele din
Abonament. Dupa consumarea minutelor incluse in
150 Minute Seryiciul Suplimentar voce mo.bila s Abonament se vor 1.67 Euro fara
Internationale China apllca tarifele sFandard. Servmul Syphmentar ,150 . TVA, 1.99
Minute Internationale China” achizitionat la pret de lista Euro fara TVA

150 Minute
Internationale China

150 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in
retelele din China. Ordinea de consum: (i) minutele din
Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii) minutele din
Abonament. Dupa consumarea minutelor incluse in
Serviciul Suplimentar voce mobila si Abonament se vor
aplica tarifele standard. Serviciul Suplimentar 150
Minute Internationale China” achizitionat la pret de lista
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar 150 Minute Internationale
China” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

1.67 Euro fara
TVA, 1.99
Euro fara TVA

0.83 Euro fara TVA
0.99 Euro cu TVA pe
intreaga PM.
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150 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in
retelele din China. Ordinea de consum: (i) minutele din
Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii) minutele din
Abonament. Dupa consumarea minutelor incluse in
Serviciul Suplimentar voce mobila si Abonament se vor 1.67 Euro fara
aplica tarifele standard. Serviciul Suplimentar 150 TVA, 1.99
Minute Internationale China” achizitionat la pret de lista Euro fara TVA
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar 150 Minute Internationale
China” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

Abonament redus 100%
pe PM.

150 Minute
Internationale China

150 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in
retelele din Israel. Ordinea de consum: (i) minutele din
Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii) minutele din
Abonament. Dupa consumarea minutelor incluse in
Serviciul Suplimentar voce mobila si Abonament se vor 1.67 Euro fara
aplica tarifele standard. Serviciul Suplimentar ,150 TVA, 1.99
Minute Internationale Israel” achizitionat la pret de lista Euro fara TVA
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar 150 Minute Internationale
Israel” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

150 Minute
Internationale Israel

150 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in
retelele din Israel. Ordinea de consum: (i) minutele din
Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii) minutele din
Abonament. Dupa consumarea minutelor incluse in
Serviciul Suplimentar voce mobila si Abonament se vor 1.67 Euro fara
aplica tarifele standard. Serviciul Suplimentar ,150 TVA, 1.99
Minute Internationale Israel” achizitionat la pret de lista Euro fara TVA
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar 150 Minute Internationale
Israel” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

0.83 Euro fara TVA
0.99 Euro cu TVA pe
intreaga PM.

150 Minute
Internationale Israel

150 Minute incluse in Abonament utilizabile oricand in
retelele din Israel. Ordinea de consum: (i) minutele din
Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii) minutele din
Abonament. Dupa consumarea minutelor incluse in

150 Minute Semmul Supllmentarvoce m.o.b||a Si Abonament se vor 1.67 Euro fara Abonament redus 100%
Internationale Israel aplica tarifele standard. Serviciul Suplimentar ,150 TVA, 1.99 o PM
Minute Internationale Israel” achizitionat la pret de lista Euro fara TVA '

trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar ,150 Minute Internationale
Israel” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

Minute nelimitate incluse in Abonament utilizabile oricand
in retelele internationale din Zona 1. Ordinea de consum:
(i) minutele din Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii)
minutele din Abonament. Dupa consumarea minutelor
incluse in Serviciul Suplimentar voce mobila si

, ) ; . - 2.5 Euro fara
Minute Internationale Abonament se vor aplica tarifele standard. Serviciul
s : . . R \ TVA, 2.98
Nelimitate in Zona 1 Suplimentar ,Minute Internationale Nelimitate in Zona 1
Euro fara TVA

achizitionat la pret de lista trebuie mentinut activ timp de
60 de zile din momentul activarii. Serviciul Suplimentar
,Minute Internationale Nelimitate in Zona 1” achizitionat
cu Oferta Promotionala ramane activ pentru intreaga
perioada minima contractuala.
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Minute Internationale
Nelimitate in Zona 1

Minute nelimitate incluse in Abonament utilizabile oricand
in retelele internationale din Zona 1. Ordinea de consum:
(i) minutele din Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii)
minutele din Abonament. Dupa consumarea minutelor
incluse in Serviciul Suplimentar voce mobila si
Abonament se vor aplica tarifele standard. Serviciul
Suplimentar ,Minute Internationale Nelimitate in Zona 1”
achizitionat la pret de lista trebuie mentinut activ timp de
60 de zile din momentul activarii. Serviciul Suplimentar
,Minute Internationale Nelimitate in Zona 1” achizitionat
cu Oferta Promotionala ramane activ pentru intreaga
perioada minima contractuala.

2.5 Euro fara
TVA, 2.98
Euro fara TVA

1.67 Euro fara TVA
1.99 Euro cu TVA pe
intreaga PM.

Minute Internationale
Nelimitate in Zona 1

Minute nelimitate incluse in Abonament utilizabile oricand
in retelele internationale din Zona 1. Ordinea de consum:
(i) minutele din Serviciul Suplimentar voce mobila si (ii)
minutele din Abonament. Dupa consumarea minutelor
incluse in Serviciul Suplimentar voce mobila si
Abonament se vor aplica tarifele standard. Serviciul
Suplimentar ,Minute Internationale Nelimitate in Zona 1”
achizitionat la pret de lista trebuie mentinut activ timp de
60 de zile din momentul activarii. Serviciul Suplimentar
,Minute Internationale Nelimitate in Zona 1” achizitionat
cu Oferta Promotionala ramane activ pentru intreaga
perioada minima contractuala.

2.5 Euro fara
TVA, 2.98
Euro fara TVA

Abonament redus 100%
pe PM.

Net Mobil 500 MB

Trafic recomandat 500 MB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului.Traficul inclus in Serviciul Suplimentar
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 500 MB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client. Serviciul
Suplimentar ,Net Mobil 500 MB” achizitionat la pret de
lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 500
MB” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala

1.67 Euro fara
TVA, 1.99
Euro fara TVA

Net Mobil 500 MB

Trafic recomandat 500 MB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (i) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului.Traficul inclus in Serviciul Suplimentar
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 500 MB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client. Serviciul
Suplimentar ,Net Mobil 500 MB” achizitionat la pret de
lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 500
MB” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

1.67 Euro fara
TVA, 1.99
Euro fara TVA

0.83 Euro fara TVA
0.99 Euro cu TVA pe
intreaga PM.

Net Mobil 500 MB

Trafic recomandat 500 MB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)

1.67 Euro fara
TVA, 1.99
Euro fara TVA

Abonament redus 100%
pe PM.
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traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului.Traficul inclus in Serviciul Suplimentar
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 500 MB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client. Serviciul
Suplimentar ,Net Mobil 500 MB” achizitionat la pret de
lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 500
MB” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

Trafic recomandat 1 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1 GB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client. Serviciul
Suplimentar ,Net Mobil 1 GB” achizitionat la pret de lista
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1 GB”
achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ pentru
intreaga perioada minima contractuala.

2.5 Euro fara
TVA, 2.98
Euro fara TVA

Net Mobil 1 GB

Trafic recomandat 1 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade 25 Euro fara 1.67 Euro fara TVA

cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar TIVA 208 1.99 Euro cu TVA pe
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta. Euro] fa.ra TVA intreaga PM.

Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1 GB” ramane activ

pana la solicitarea dezactivarii de catre Client. Serviciul
Suplimentar ,Net Mobil 1 GB” achizitionat la pret de lista
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1 GB”
achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ pentru
intreaga perioada minima contractuala.

Net Mobil 1 GB

Trafic recomandat 1 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile, 25 Euro fara
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade T.VA 208 Abonament redus 100%
cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar R pe PM.

. Euro fara TVA
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1 GB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client. Serviciul
Suplimentar ,Net Mobil 1 GB” achizitionat la pret de lista
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1 GB”
achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ pentru

Net Mobil 1GB
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intreaga perioada minima contractuala.

Trafic recomandat 1.5 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade

) L \ . . 3.75 Euro fara
Net Mobil 1.5 GB cf. Abonameptulw. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar TVA, 4.46
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Euro fara TVA

Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1.5 GB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client.
Suplimentar ,Net Mobil 1.5 GB” achizitionat la pret de
lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1.5
GB” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

Trafic recomandat 1.5 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade 2.5 Euro fara TVA

. _— . S : 3.75 Euro fara
cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar TVA 446 298 Euro cu TVA pe
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta. Eur(; féra VA intreaga PM.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1.5 GB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client.
Suplimentar ,Net Mobil 1.5 GB” achizitionat la pret de
lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1.5
GB” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

Net Mobil 1.5 GB

Trafic recomandat 1.5 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade 3.75 Euro fara
cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar TIVA 4.46 Abonament redus 100%
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta. Euré fa.ra TvaA | Pe PM.

Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1.5 GB” ramane activ

pana la solicitarea dezactivarii de catre Client.
Suplimentar ,Net Mobil 1.5 GB” achizitionat la pret de
lista trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din
momentul activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 1.5
GB” achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ
pentru intreaga perioada minima contractuala.

Net Mobil 1.5 GB

Trafic recomandat 10 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date 14.88 Euro cu
Net Mobil 10 GB mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din TVA, 12.5
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile, Euro fara TVA
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade
cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 10 GB” ramane activ
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pana la solicitarea dezactivarii de catre Client.
Suplimentar ,Net Mobil 10 GB” achizitionat la pret de lista
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 10 GB”
achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ pentru
intreaga perioada minima contractuala.

Trafic recomandat 10 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (i) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade 8.33 Euro fara TVA

. - \ . ) 14.88 Euro cu
cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar TVA 125 10 Euro cu TVA pe
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta. Eurd faré TVA intreaga PM.
Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 10 GB” ramane activ
pana la solicitarea dezactivarii de catre Client.
Suplimentar ,Net Mobil 10 GB” achizitionat la pret de lista
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 10 GB”
achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ pentru
intreaga perioada minima contractuala.

Net Mobil 10 GB

Trafic recomandat 10 GB la vitezele de transfer
corespunzatoare Abonamentului. Ordinea de consum: (i)
traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul
de date recomandat din Serviciul Suplimentar de date
mobile. Dupa consumarea traficului recomandat din
Abonament si Serviciul Suplimentar de date mobile,
traficul de date aditional nu se tarifeaza, iar viteza scade 14.88 Euro cu
cf. Abonamentului. Traficul inclus in Serviciul Suplimentar T\)A 125 Abonament redus 100%
de date mobile nu se reporteaza de la o luna la alta. Euroj faré VA pe PM.

Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 10 GB” ramane activ

pana la solicitarea dezactivarii de catre Client.
Suplimentar ,Net Mobil 10 GB” achizitionat la pret de lista
trebuie mentinut activ timp de 60 de zile din momentul
activarii. Serviciul Suplimentar ,Net Mobil 10 GB”
achizitionat cu Oferta Promotionala ramane activ pentru
intreaga perioada minima contractuala.

Net Mobil 10 GB

In cazul in care Clientul beneficiaza de Oferta promotionala, reducerile (ex. la Abonament, la Pachetul Suplimentar, la Optiuni) se pastreaza si dupa
expirarea PM, atat timp cat Clientul pastreaza Pachetul de Servicii contractat.

3. TARIFE CONVORBIRI INCLUSE IN OPTIUNEA DE VOCE SI CONVORBIRI CATRE ALTE DESTINATII [ESTE ESENTIAL CA TABELUL SA FIE
DINAMIC, apare doar pt Optiunile de Voce]

3.1. Tarife convorbiri aferente optiunii: 200 Minute Oriunde:[ESTE ESENTIAL SA FIE DINAMIC, textul nu va aprea tiparit pe ctr clientului, este folosit
strict ptimplementare, pt a face diferentierea intre tabele]

. . Tarif in afara perioadei de varf
Tip apel Tarif in perioada de varf (Euro, (Euro, fara TVA/min)/ (Euro cu
fara TVA/min)/ (Euro cu TVA) TVA] '
National - in reteaua fixa Telekom Romania 0,0000/0,0000 0,0000/0,0000
National - catre alte retele de telefonie fixa 0,0000/0,0000 0,0000/0,0000
National - catre retele de telefonie mobila 0,0000/0,0000

International - catre (1) retele fixe din UE si (2) retele fixe si mobile din
SUA si Canada 0,0000/0,0000

International - catre retele mobile din UE 0,3000/0,357

3.2. Tarife convorhbiri aferente optiunii 100 Oriunde Plus [ESTE ESENTIAL SA FIE DINAMIC, textul nu va aprea tiparit pe ctr clientului, este folosit strict
pt implementare, pt a face diferentierea intre tabele]
Dupa consumarea minutelor incluse in optiunea 100 Oriunde Plus pentru apelurile in retelele nationale se aplica urmatoarele tarife:

Tarif in afara perioadei de varf
(Euro, fara TVA/min)/ (Euro cu
TVA]

Tarif in perioada de varf (Euro, fara

Tip apel TVA/min)/ (Euro cu TVA)
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Nanongl -in rgteaua fixa Telekom Romania si in reteaua Telekom 0,0270/0,03213 0,0270/0,03213
Romania Mobile
National - catre alte retele de telefonie fixa 0,0270/0,03213 0,0270/0,03213

In retele nationale de telefonie mobila (cu exceptia retelei mobile

Telekom Romania Mobile) 0,1350/0,1607

International - catre retele fixe din UE si retele fixe si mobile din SUA

. 0,0999/0,1189
si Canada
International - cétre retele mobile din UE 0.3000/0,357
4. LOCATIA
Adresa:

5. INFORMATII DESPRE SERVICIILE/PACHETELE SUPLIMENTARE (disponibile permanent pe site-ul www.telekom.ro, in contul personal al Clientului
din sectiunea ,MyAccount”)

Numar de telefon pe care se activeaza Optiunea de voce
6. ACTIVAREA SERVICIULUI/PACHETULUI SUPLIMENTAR: in maxim 30 de zile lucratoare de la inregistrarea comenzii pentru Serviciile/Pachetele
Suplimentare.

7. PREVEDERI SPECIFICE SERVICII/PACHETE SUPLIMENTARE) [ESTE ESENTIAL CA TABELUL SA FIE DINAMIC]

7.1 Pachete Suplimentare. Numai Clientul Pachetului Principal se poate abona la unul sau mai multe Servicii/Pachete Suplimentare, conform ofertei
Telekom Romania, si are dreptul sa solicite si sa receptioneze SVA. (2) Maxpak si Oferta Promotionala "Acces la continut HBO GO” (a) Clientul
Pachetului Suplimentar Maxpak intelege ca pentru Pachetul Suplimentar Maxpak achizitionat sunt aplicabili si Termenii si Conditiile serviciului HBO
GO in vigoare la data acceptarii Ofertei (disponibile pe www.hbogo.ro siin orice magazin Telekom Romania/partener Telekom Romania). (b) Pentru
a beneficia si accesa serviciul HBO GO, Clientul este abonat al Serviciul TV Telekom Romania pentru Pachetul Principal compatibil (Pachetul
Principal compatibil este disponibil pe www.telekom.ro si in orice magazin Telekom Romania/partener Telekom Romania). (c) Ca o conditie pentru
functionarea Serviciului HBO GO, minimul de capacitate de transfer al liniei suport (conectivitate la internet) este de 400kb/sec, recomandat fiind 2
MB/sec; pentru vizualizarea Serviciului HBO GO, Clientul va folosi contul Telekom MyAccount pentru a accesa continutul pe site-ul www.hbogo.ro.
(d) Serviciul de internet este serviciu suport pentru Serviciul HBO GO , iar in cazul in care este suspendat sau desfiintat din orice motiv, Telekom
Romania nu va fi raspunzator. Serviciul HBO GO, , poate fi utilizat doar pe teritoriul Romaniei. (3) Viasat Acest Pachet Suplimentar se poate activa
numai peste Pachetul Principal Televiziune S si peste Pachetul Principal Televiziune M. (4) Extra Liga 1. Canalul Look TV HD poate fi receptionat
doar de catre clientii care detin un receiver HD (5) HBO In primele 6 luni de la data activarii Pachetului Suplimentar HBO cu abonament redus 50%
in primele 3 luni, Clientul nu are dreptul sa renunte la acest pachet. (a) Clientul Pachetului Suplimentar HBO intelege ca pentru Serviciul Suplimentar
HBO achizitionat sunt aplicabili si Termenii si Conditiile serviciului HBO GO in vigoare la data acceptarii Ofertei Promotionale (disponibile pe
www.hbogo.ro si in orice magazin Telekom Romania/partener Telekom Romania). (b) Pentru a beneficia si accesa serviciul HBO GO, Clientul este
abonat al Serviciul TV Telekom Romania pentru Pachetul Principal compatibil (Pachetul Principal compatibil este disponibil pe www.telekom.ro siin
orice magazin Telekom Romania/partener Telekom Romania).(c) Ca o conditie pentru functionarea Serviciului HBO GO, minimul de capacitate de
transfer al liniei suport (conectivitate la internet) este de 400kb/sec, recomandat fiind 2 MB/sec; pentru vizualizarea Serviciului HBO GO, Clientul va
folosi contul Telekom MyAccount pentru a accesa continutul pe siteul www.hbogo.ro. (d) Serviciul de internet este serviciu suport pentru Acces la
continutul HBO GO, iar in cazul in care este suspendat sau desfiintat din orice motiv, Telekom Romania nu va fi raspunzator.Accesul la continutul
HBO GO poate fi utilizat doar pe teritoriul Romaniei. (5) Pachetul Suplimentar HBO este furnizat de Telekom Romania prin intermediul tehnologiilor
DTH, IPTV sau DVBC. Serviciul de televiziune este serviciu suport pentru Pachetul Suplimentar, iar in cazul in care este suspendat sau desfiintat din
orice motiv, Telekom Romania nu va fi raspunzator. Desfiintarea serviciului suport va determina si desfiintarea Pachetului Suplimentar. (a) Clientul
Pachetului Suplimentar HBO intelege ca pentru Serviciul Suplimentar HBO achizitionat sunt aplicabili si Termenii si Conditiile serviciului HBO GO in
vigoare la data acceptarii Ofertei Promotionale (disponibile pe www.hbogo.ro si in orice magazin Telekom Romania/partener Telekom Romania).
(b) Pentru a beneficia si accesa serviciul HBO GO, Clientul este abonat al Serviciul TV Telekom Romania pentru Pachetul Principal compatibil
(Pachetul Principal compatibil este disponibil pe www.telekom.ro si in orice magazin Telekom Romania/partener Telekom Romania).(c) Ca o conditie
pentru functionarea Serviciului HBO GO, minimul de capacitate de transfer al liniei suport (conectivitate la internet) este de 400kb/sec, recomandat
fiind 2 MB/sec; pentru vizualizarea Serviciului HBO GO, Clientul va folosi contul Telekom MyAccount pentru a accesa continutul pe siteul
www.hbogo.ro. (d) Serviciul de internet este serviciu suport pentru Acces la continutul HBO GO, iar in cazul in care este suspendat sau desfiintat din
orice motiv, Telekom Romania nu va fi raspunzator.Accesul la continutul HBO GO poate fi utilizat doar pe teritoriul Romaniei. 7.2 Serviciul suplimentar
de Acces la Internet. (1) IP Static este un Serviciu suplimentar de acces la internet ce permite Clientului conexiuni permanente la internet.
Suspendarea/incetarea furnizarii Serviciului de acces la Internet atrage automat suspendarea/incetarea furnizarii Serviciului suplimentar de Acces
la internet IP Static (3) Licenta Norton Security Online poate fi achizitionata de clientii persoane fizice, abonati Telekom Romania. Licenta Norton
Security Online ofera protectie rapida si eficienta impotriva virusilor si programelor spyware pentru calculator prin software Norton Security Online
sau pentru dispozitivele mobile prin intermediul aplicatiei Norton Mobile Security, ce poate fi descarcata gratuit din App Store si Google Play. (b)
Pentru activarea Licentei Norton achizitionate, Telekom Romania nu percepe Clientului niciun tarif. (c) Codul de activare a Licentei achizitionate va
fi furnizat de catre Telekom Romania pe adresa de email a Clientului. In cazul in care Clientul nu activeaza Licenta Norton achizitionata aceasta nu
va mai oferi protectie. (d) Clientul poate renunta oricand pe parcursul derularii Contractului la Licenta Norton achizitionata, pe baza unei notificari de
30 de zile la 1234, apel gratuit in reteaua Telekom Romania si in reteua Telekom Romania Mobile. 7.3 Optiuni Voce. (1) Optiunea de Voce Minutele
,Oriunde” (a) Optiunea de Voce poate fi utilizata pentru apeluri catre retelele fixe si mobile din Romania, SUA si Canada si catre retelele fixe din UE.
Minutele incluse in reteaua fixa Telekom Romania sunt disponibile si pentru apeluri catre reteaua Telekom Romania Mobile; dupa consumarea
minutelor incluse, apelurile catre reteaua Telekom Romania Mobile vor fi tarifate la tariful de lista in reteaua Telekom Romania aferent fiecarui tip de
Abonament. Minutele ,OnNet 500” pot fi utilizate pentru apeluri in reteaua fixa si mobila a Telekom Romania si in reteaua mobila a Telekom Romania
Mobile. (b) Serviciul de Voce este serviciu suport pentru Optiunea de Voce, iar in cazul in care serviciului suport este suspendat/desfiintat din orice
motiv, Telekom Romania nu va fi raspunzator. Suspendarea /desfiintarea serviciului suport va determina si suspendarea/desfiintarea Optiunii de
Voce. (c) Minutele ,Oriunde” se consuma in urmatoarea ordine: (i) minutele incluse in Optiune, (i) minutele incluse in Abonamentul lunar aferent
Pachetului de Servicii, dupa caz. Dupa terminarea minutelor incluse in Abonamentul lunar aferent Optiunii de voce, tarifarea se va face conform
Abonamentului aferent Pachetului de Servicii, cu exceptia Optiunii de Voce 100 Oriunde Plus pentru care sunt aplicabile prevederile art.3. (d)
Diferenta dintre minutele incluse in Abonamentul Optiunii de Voce achizitionata si cele efectiv utilizate pe parcursul unei luni nu se reporteaza. (e)
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Optiunea de Voce 100 Oriunde Plus este disponibila Clientului Telekom Romania care achizitioneaza un Pachet de Servicii, continand serviciul de
Voce ,Voce Zero”, pentru o Perioada minima de 2 ani. (f) In cazul in care Clientul doreste in cadrul Perioadei minime sa achizitioneze un alt Pachet
de Servicii pentru o noua Perioada minima de 2 ani va benefica de Optiunea de Voce 100 Oriunde Plus in aceleasi conditii.(g) In primele 3 luni de la
data activarii Optiunii de Voce100 Oriunde Plus, Clientul nu are dreptul sa renunte la aceasta optiune de voce. (2) Optiunile de Voce mobila:. Optiunile
cu perioada contractuala minima se reactiveaza lunar automat. Ordinea de consum a minutelor in cazul in care Clientul a achizitionat o Optiune de
Voce mobila: (i) minutele aferente/incluse in Optiune de Voce mobila; si (i) minutele incluse in Serviciul de Voce mobila achizitionat cf Formularului.
Servicii Suplimentare de Roaming: (i) Roaming Talk L. Pentru a beneficia de Roaming Talk L, Clientul trebuie sa fie abonat al serviciului de Voce
Mobila Talk L pentru o PM de 24 de luni. (i) Roaming Surf L. Pentru a beneficia de Roaming Surf L, Clientul trebuie sa fie abonat al serviciului de
Voce Mobila Surf L pentru o PM de 24 de luni. (iii) Roaming Complete XL. Pentru a beneficia de Roaming Complete XL, Clientul trebuie sa fie abonat
al serviciului de Voce Mobila Complete XL pentru o PM de 24 de luni. (iv) Roaming Complete XXL. Pentru a beneficia de Roaming Complete XXL,
Clientul trebuie sa fie abonat al serviciului de Voce Mobila Complete XXL pe o PM de 24 de luni. Serviciile Suplimentar de Roaming pot fi activate la
solicitarea Clientului, de maxim 2 ori in cursul PM si maxim o data pe an pe parcursul unui an contractual din cadrul PM. Este necesara activarea
prealabila a Serviciului de Roaming prin SMS lanumarul 801, Serviciul Relatii Clienti 1234 sau in magazinele Telekom Romania. Servicii Suplimentare
de Date mobile: Pentru a beneficia de Serviciile Suplimentare Date Extra 500 MB, Date Extra 1,5 GB, Date Extra 4 GB sau Net Mobil 500 MB, Net
Mobil 1 GB, Net Mobil 1,5 GB, Net Mobil 10 GB Clientul achizitioneaza un Pachet de Servicii continand un serviciu de Voce Mobila. Serviciul
Suplimentar de Date Mobile poate fi desfiintat oricand la solicitarea Clientului (exceptie facand Net Mobil 1,5 GB recurent, contractat pe PM de 24
de luni). Serviciul Suplimentar de Date Mobile Net Mobil 500 MB, Net Mobil 1 GB, Net Mobil 1,5 GB, Net Mobil 10 GB activate cu o PM de 24 luni
ramane activ. Traficul de date inclus in Serviciilor Suplimentare Date Extra 500 MB, Date Extra 1,5 GB, Date Extra 4 GB sau Net Mobil 500 MB, Net
Mobil 1 GB, Net Mobil 1,5 GB, Net Mobil 10 GB  neconsumat nu se reporteaza in luna urmatoare. Dupa consumarea traficului recomandat
corespunzator Serviciului Suplimentar de Date mobile achizitionat, traficul aditional nu va fi tarifat, iar viteza scade cf. Abonamentului. Ordinea de
consum: (i) traficul de date recomandat din Abonament; si (ii) traficul de date al ServiciuluiSuplimentar achizitionat. Serviciul Suplimentar Net Mobil
cu Oferta Promotionala ramane activ pe toata PM de 24 de luni.

7.4, Servicii Suplimentare disponibile online si pe dispozitive mobile (denumite in continuare , Telekom TV Web & Mobile”)

(1) Telekom TV Web & Mobile sunt disponibile online prin intermediul website-ului www.telekomtv.ro si pe dispozitivele mobile prin intermediul
aplicatiilor mobile Telekom TV, ce pot fi descarcate gratuit din App Store si Google Play. (2) Pentru a avea acces la continut, Clientul trebuie sa
activeze Telekom TV Web & Mobile din contul personal MyAccount - pagina Serviciile Mele si sa acceseze www. telekomtv.ro sau aplicatiile mobile
Telekom TV. (3) Telekom TV Web & Mobile pot fi comandate pentru o perioada minima de 30 de zile, dupa aceasta perioada, Clientul poate
solicita dezactivarea gratuita a acestora. In caz contrar, Clientul va achita lunar contravaloarea serviciilor suplimentare Telekom TV Web & Mobile
achizitionate.(4) Pentru a accesa continutul Telekom TV Web & Mobile, Clientul trebuie sa detina o conexiune la internet fix si/ sau mobil de la
Telekom Romania sau alti funizori de servicii de internet. Serviciul de internet este serviciu suport pentru Telekom TV Web & Mobile , iar in cazul in
care este suspendat sau desfiintat din orice motiv, Telekom Romania nu va fi raspunzator (5) Ca o conditie pentru functionarea Telekom TV Web &
Mobile, minimul de capacitate de transfer al liniei suport (conectivitate la internet) este de 2 Mb/sec (6) Clientul poate accesa continutul Telekom
TV Web & Mobile achizitionat(e) de pe un numar de maxim 5 dispozitive, printre care computer, laptop, smartphone si tableta. Administrarea
dispozitivelor, prin aceasta intelegandu-se adaugarea sau stergerea unui dispozitiv din lista Clientului, se poate face de catre Client din contul lui
din website-ul www.telekomtv.ro (7) Serviciul Telekom TV Web & Mobile poate fi utilizat in conditii optime de pe dispozitive fixe si mobile cu
urmatoarele sistemele de operare: Windows 7 si versiunile mai noi (browserele Google Chrome, Internet Explorer si Safari), Android 4.4 si
versiunile mai noi si lOS 7 si versiunile mai noi. TKR nu garanteaza functionarea Telekom TV Web & Mobile pe alte sisteme de operare sau
browsere decat de cele mentionate anterior. ). Telekom Romania nu garanteaza functionarea Telekom TV Web & Mobile pe alte dispozitive sau
sisteme de operare decat cele mentionate anterior. (8) Lista canalelor TV disponibile Pachet online Sport, precum si numarul acestora sunt
stabilite in functie de drepturile obtinute pentru distribuirea lor online si pe mobil si poate suferi modificari. In plus, continutul canalelor TV incluse
poate fi restrictionat in functie de drepturile de difuzare pentru online si mobil detinute de canalele TV. (9) Optiunea Pachet Online Telekom Sport
ofera acces la canalele Telekom Sport in functie de drepturile optiunute pentru online si mobil de la funizorii de continut pentru competitiile
sportive difuzate (10) In cazul in care Clientul renunta la optiunea Voyo inainte de expirarea perioadei prevazuta la art. 2, acesta nu va fi obligat la
plata de despagubiri stabilite prin Fomular. La expirarea perioadei de 12 luni, Clientul va plati abonamentul lunar la tariful de lista, Clientul
pastrandu-i-se contul de utilizator disponibil pe www.telekomtv.ro si www.voyo.ro. Telekom Romania nu raspunde pentru continutul optiunii Voyo.
(11) i) Functionalitatea Inregistrari in cloud poate fi utilizata pentru inregistrarea de emisiuni, filme, competitii sportive sau orice alt tip de continut TV
pentru care Telekom Romania a obtinut drepturi de inregistrare de la furnizorii de continut. In cazul in care un canal TV inceteaza a mai acorda
drepturi de inregistrare catre Telekom Romania, contintul respectivului canal TV inregistrat de catre Client nu va mai fi disponibil. Continutul TV ce
face obiectul Functionalitatii va fi semnalizat in programul TV din interfata serviciului Telekom TV Interactiv sau al aplicatiei Telekom TV Web &
Mobile. i) Continutul TV poate fi inregistrat atat de pe Telekom TV Interactiv (instalat dupa 13.09.2014), cat si de pe Telekom TV Web & Mobile si
poate fi stocat de client pentru o perioada de maxim 90 de zile: Clientul intelege ca la sfarsitul acestei perioade, in situatia in care nu a sters
continutul inregistrat, Telekom Romania isi rezerva dreptul de a sterge continutul TV stocat fara a notifica in prealabil clientul. iii) Spatiu de stocare
oferit prin Functionalitatea Inregistrari in Cloud este calculat la un maxim de ore de continut standard definition, respectiv HD si poate varia in
functie de calitatea transmisiunii canalului. iv) In situatia in care Clientul migreaza la un Serviciu TV inferior (cu mai putine canale incluse), Clientul
intelege si este de acord ca continutul TV inregistrat anterior de pe canalele TV care nu mai sunt incluse in noul Serviciu TV nu mai este disponibil.
(12) 1. In cazul in care Clientul a achizitionat Serviciul Suplimentar Telekom TV Web & Mobile Telekom Movies on Demand, Serviciile Suplimentare
Telekom TV Web & Mobile PictureBox, Disney Movies on Demand si Mubi nu vor mai fi disponibile la achizitie.2. In cazul in care Clientul
achizitioneaza unul din Servicii Suplimentare Telekom TV Web & Mobile PictureBox, Disney Movies on Demand sau Mubi, Serviciul Suplimentar
Telekom TV Web & Mobile Telekom Movies on Demand nu va mai fi disponibil la achizitie. (13) Serviciile Suplimentare Telekom TV Web & Mobile -
Canale TV Online si Telekom TV Web & Mobile - TV Online Complet pot fi achizitionate de Clientii Telekom Romania abonati ai serviciilor de voce
siinternet (fix si mobil). (14) HBO GO. (a)Clientul Pachetului Suplimentar HBO GO intelege ca pentru Pachetul Suplimentar HBO GO achizitionat
sunt aplicabili si Termenii si Conditiile Serviciului HBO GO in vigoare la data achizitionarii acestui pachet (disponibile pe www.hbogo.ro si in orice
magazin Telekom Romania/partener Telekom Romania (b) Pachetul Suplimentar HBO GO se furnizeaza pentru o Perioada minima (“PM”) de 2
ani, stabilita in considerarea beneficiilor acordate Clientului prin prezenta Oferta. (¢)(1) Ca o conditie pentru functionarea Pachetului Suplimentar
HBO GO, minimul de capacitate de transfer al liniei suport (conectivitate la internet) este de 400kb/sec, recomandat fiind 2 MB/sec; pentru
vizualizarea Pachetului Suplimentar HBO GO Clientul va folosi contul Telekom MyAccount pentru a accesa continutul pe siteul www.hbogo.ro. (2)
Serviciul de internet este serviciu suport pentru Pachetul Suplimentar HBO GO, iar in cazul in care este suspendat sau desfiintat din orice motiv,
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Telekom Romania nu va fi raspunzator. Desfiintarea serviciului suport in cadrul Perioadei Minime pentru Pachetul Suplimentar HBO GO
achizitionat in cadrul Ofertei promotionale mentionata la pct. 1 va atrage plata de catre Client si a despagubirilor aferente Pachetului Suplimentar
HBO GO. (d) Pentru pachetul HBO GO achizitionat in cadrul Ofertei promotionale (Abonament redus cu 1,5 Euro/luna pentru o PM de 24 de luni)
valoarea despagubirilor pentru incetarea furnizarii Pachetul Suplimentar HBO GO inainte de expirarea PM, din culpa sau la initiativa Clientului, este
de 13,5 Euro daca incetarea se produce in primele 12 luni ale PM si 4,5 Euro daca aceasta are loc in ultimele 12 luni ale PM. La sfarsitul Perioadei
Minime, pachetul HBO GO se desfiinteaza. Pachetul Suplimentar HBO GO oferit de Telekom Romania poate fi utilizat doar pe teritoriul Romaniei.
(15) Pachet Online HBO +HBO GO si Pachet Online MAXPAK +HBO GO pot fi achizitionate de Clientii Telekom Romania abonati ai serviciilor de
voce si internet (fix si mobil). Pentru a beneficia si accesa continutul HBO GO, conditia pentru functionarea HBO GO este ca minimul de capacitate
de transfer al liniei suport (conectivitate la internet) este de 400kb/sec, recomandat fiind 2 MB/sec; Pentru vizualizarea continutului HBO GO,
Clientul va folosi contul Telekom MyAccount pentru a accesa continutul pe siteul www.hbogo.ro. Serviciul de internet este serviciu suport pentru
acces la continutul HBO GO, iar in cazul in care este suspendat sau desfiintat din orice motiv, Telekom Romania nu va fi raspunzator.Continutul
HBO GO poate fi utilizat doar pe teritoriul Romaniei.

8. Alte prevederi. Pentru situatiile in care Actul Aditional se incheie in afara spatiilor comerciale, Clientul are dreptul de a denunta unilateral Actul
Aditional fara penalitati, in termen de 14 zile lucratoare de la incheierea acestuia, prin expedierea unei scrisori recomandate cu confirmare de primire
catre Telekom Romania Communications S.A. la adresa: Bucuresti, Piata Presei Libere nr. 3 - 5, Sector 1, cladirea City Gate, Turnul de Nord.
Telekom Romania poate modifica unilateral Contractul privind Serviciul Suplimentar/Pachetul Suplimentar (ex. tarife, penalitati, caracteristici),
notificand in scris in prealabil Clientul, prin scrisoare, e-mail, contul de client de pe pagina de Internet Telekom Romania insotit de SMS de avertizare
la numarul furnizat de Client, mesaj pe STB (in privinta Serviciului TV), conform legii. Clientul beneficiaza de cel putin 30 de zile de la primirea
notificarii pentru a decide daca denunta Contractul in privinta Serviciului Suplimentar /Pachetului Suplimentar astfel modificat, fara despagubiri,
printr-o notificare scrisa trimisa Telekom Romania conform Contractului. Altfel, modificarea se aplica de drept, fara act aditional.

Pachetul de Servicii furnizat Clientului de catre Telekom Romania, in privinta carora se activeaza Serviciile/Pachetele Suplimentare din prezentul,
descrierea si continutul acestuia, tarifele aferente, echipamentele terminale, lucrarile de instalare/activare, precum si Perioada minima si
despagubirile pentru incetare prematura aferente Pachetului de Servicii sunt cele precizate in Contractul incheiat anterior de catre parti, Contract
care se completeaza cu prevederile prezentului Act Aditional. Toate prevederile Contractului, cu amendamentele sale anterioare, care nu sunt in
contradictie cu prezentul Act Aditional, raman in vigoare si pe deplin aplicabile.

9. Declaratii/Acordul clientului cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Clientul a fost informat prin Conditii Generale si a acceptat prin semnarea prezentului document faptul ca datele cu caracter personal furnizate sunt
prelucrate de Telekom Romania, direct sau prin partenerii sai din acelasi Grup sau alti parteneri, in tara sau in strainatate, in conformitate cu sectiunea
“Prelucrarea datelor cu caracter personal” din Conditii Generale, care fac parte integranta din prezentul contract.

Clientul a acceptat, potrivit optiunilor de mai jos, prelucrarea datelor cu caracter personal cu functie de identificare furnizate (ex. CNP), pentru
incheierea si executarea Contractului : [J DA OO NU

Clientul a acceptat, potrivit optiunilor de mai jos, prelucrarea datelelor cu caracter personal furnizate si a datelor de trafic in vederea activarii si
furnizarii de servicii cu valoarea adaugata, inclusiv pentru transmiterea invitatiei in vederea activarii de servicii cu valoarea adaugata si servicii
accesorii: J DA O NU.

Clientul a acceptat, potrivit optiunilor de mai jos, sa primeasca informatii cu caracter comercial, ca urmare a prelucrarii datelor cu caracter personal
furnizate / datelor de trafic oferite in cadrul prezentului, pentru:

Marketing si comercializarea produselor si serviciilor Telekom Romania (inclusiv cele dezvoltate impreuna cu un partener Telekom Romania ) prin
orice mijloc de comunicare, inclusiv prin mijloace de comunicare electronica: D DA [0 NU

Marketing si comercializarea produselor si serviciilor partenerilor Telekom Romania prin orice mijloc de comunicare, inclusiv prin mijloace de
comunicare electronica: CJDA [0 NU

10. INFORMATII CLIENTI

Pentru asistenta tehnica sau pentru reclamatii cu privire la Serviciile furnizate, puteti apela Serviciul de Relatii cu Clientii la numerele de telefon 1234
- apel gratuit din retelele Telekom Romania si Telekom Romania Mobile, 021.404.1234 sau 0766.12.1234 - tarif normal pentru apelurile din retelele
nationale, Serviciul de suport Premium la 0903904903 - numar disponibil NUMAI clientilor aflati pe teritoriul térii ce apeleaza de la un numér de
telefon fix sau mobil din retelele Telekom Romania si Telekom Romania Mobile (apelul este tarifat cu 1.6129 EUR(fara TVA)/apel sau 1,9194 EUR
(cu TVAinclus)/apel - tarifarea se face pe apel si nu in functie de durata convorbirii), Asistenta PC la 0903903903 - numar disponibil NUMAI clientilor
aflati pe teritoriul tarii ce apeleaza de la un numér de telefon fix sau mobil din retelele Telekom Romania si Telekom Romania Mobile (apelul este
tarifat cu 5 EUR(fara TVA)/apel sau 5.95EUR (cu TVA inclus)/apel - tarifarea se face pe apel si nu in functie de durata convorbirii), pe pagina de
internet www.telekom.ro prin completarea formularului de contact, pe e-mail la info@telekom.ro, prin adresa scrisa transmisa la Telekom Romania
Communications S.A., Piata Presei Libere nr 3-5 City Gate Turnul de Nord 013702 sector 1 Bucuresti, prin adresa transmisa pe fax la numarul de
telefon 021.9255 (apel gratuit din reteaua Telekom Romania).

Incheiat in localitatea in doua exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare parte.

CLIENT Telekom Romania Communications S.A.
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