
Stimaţi clienţi,

Vă informăm că Romtelecom s-a aliniat prevederilor legale în vigoare (Legea 333/2003, Decizia ANSPDCP 
nr 52/2012) pentru asigurarea eficientă a protecţiei bunurilor, valorilor şi persoanelor, prin  extinderea 
utilizării sistemelor de supraveghere video a unor spaţii din locaţiile companiei, semnalizate cu 
mesajul ,,Supraveghere video". 

Astfel, sunt monitorizate atât spaţiile exterioare, cât şi cele interioare ale locaţiilor Romtelecom iar 
înregistrarea, stocarea şi prelucrarea datelor au ca scop final prevenirea şi documentarea oricăror fapte 
care ar putea să prejudicieze siguranţa persoanelor şi securitatea bunurilor şi proprietăţilor 
Romtelecom.

Conform legii, fiecare dintre dumneavoastră beneficiază de anumite drepturi cu privire la prelucrarea 
datelor cu caracter personal, astfel:

• dreptul de a obţine, la cerere şi în mod gratuit pentru o solicitare pe an, confirmarea faptului că 
datele care îl privesc sunt prelucrate de către Romtelecom;

• dreptul de a se opune în orice moment, din motive întemeiate şi legitime legate de situaţia sa 
particulară, ca date cu caracter personal ce îl vizeaza să  facă obiectul unei prelucrări, cu 
excepţia cazurilor în care există dispoziţii legale contrare.  În caz de opoziţie justificată, 
prelucrarea nu va mai viza datele în cauză.

• dreptul de a se adresa justiţiei în situaţia în care a suferit un prejudiciu în urma prelucrării  
datelor sale;

• dreptul de a înainta plângere către autoritatea de supraveghere în situaţia în care consideră că 
datele sale nu au fost prelucrate conform legii.

Imaginile înregistrate de sistemele de supraveghere sunt stocate şi prelucrate în condiţiile prevăzute de 
actele normative în vigoare.

Pentru orice alte informaţii vă rugăm să contactaţi Direcţia Executivă de Conformitate la adresa de e-
mail compliance@romtelecom.ro .
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